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Avis lanciert iPhone App und Home Delivery Service

Avis Osterreich wartet diesen Sommer mit zwei neuen Service-Dienstleistungen auf.
Die Avis iPhone App erlaubt Kunden, bequem von liberallher ihren gewiinschten
Mietwagen zu buchen. Zudem bietet Avis Osterreich neu auch einen Zustell- und
Abholservice an. Wer Zeit sparen oder von zu Hause aus ins verlangerte
Wochenende fahren will, kann sich den Mietwagen direkt vor die Haustiire bringen
lassen. Mit diesen Service-Erweiterungen zielt Avis darauf ab, ihren Kunden einen
deutlichen Mehrwert zu bieten und samtliche Dienstleistungen noch
kundenfreundlicher zu gestalten - getreu dem Firmenmotto ,,We try harder®.

Seit dem 30. Juni steht die neue Avis iPhone App auf http://www.avis.at/iPhone zum
Herunterladen bereit. ,Wir haben die Avis iPhone App zuerst in Deutschland lanciert und hatten
innerhalb kirzester Zeit iber 12'000 Downloads. Diese Zahlen bestatigen uns, dass flir diese
Applikation eine effektive Nachfrage besteht. Und Osterreich ist schlieRlich ein iPhone Land®,
erklart Martin Gruber, Managing Director von Avis Schweiz, Osterreich und Tschechien. Avis
Kunden kénnen weltweit ihren bevorzugten Mietwagen buchen. Vorbei sind die Zeiten von
Buchungsbestatigungen in Papierform. Dank der Avis iPhone App haben die Kunden die
Bestatigung direkt auf dem iPhone. Regelmassig benutzte Avis Stationen lassen sich als Favoriten
abspeichern und zu jeder Station werden alle aktuell verfigbaren Fahrzeuge Ubersichtlich gelistet.
Als Krénung bietet die Avis iPhone App einen integrierten Routenplaner, der bei Bedarf die
nachste Avis Station anzeigt. Noch nie war es so einfach, einen Mietwagen zu buchen.

Der gewiinschte Mietwagen steht direkt vor der eigenen Haustiir

Der Zustell- und Abholservice steht ganz im Zeichen der konsequenten Service- und
Kundenorientierung. Bisher ausschliel3lich den Geschaftskunden vorbehalten, bietet Avis den
Dienst auf vielfachen Wunsch neu auch Privatkunden an. ,Viele unserer Kunden mieten einen
Wagen flr das Wochenende. Damit sie dieses stressfrei beginnen und abschlieRen kdnnen, bieten
wir den Zustell- und Abholservice nun auch Privatkunden an®, erlautert Martin Gruber. Ein Avis
Mitarbeiter liefert den Mietwagen wohin man will und holt ihn auf Wunsch auch wieder ab. Diesen
Dienst bietet Avis Osterreich an sieben Tagen in der Woche zwischen 07.30 Uhr und 21.00 Uhr ab
EUR 20.-* pro Weg an.

* siehe "Bedingungen Zustell- und Abholservice"



Uber Avis

Avis Europe ist eine der fihrenden Autovermietungen in Europa, Afrika, dem Mittleren Osten und
Asien. Zusammen mit der Avis Budget Group verfiigt sie weltweit Gber 5’000 Vermietstationen in
Uber 160 Landern. In Osterreich verfligt Avis Uber das breiteste Angebot und (iber eine Lésung fiir
jedes Mobilitatsbedurfnis.
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